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1. Tillaegsaftalen

For aftale om HomeTrio med Fastnet gaelder fglgende vilkar i tillaeg til abon-
nementsvilkar for YouSee Bredbdnd, abonnementsvilkar for YouSee’s telefoni-
tjenester samt abonnementsvilkar for YouSee’s TVoIP-tjeneste. Ved modstrid
mellem vilkdrene g&r disse szerskilte vilkar for aftale om HomeTrio med Fast-
net forud.

En aftale om HomeTrio med Fastnet omfatter fglgende:

e Abonnement pd Bredband, DSL (YouSee Bredbdnd via telefonnet) med
den aftalte hastighed.

e Abonnement pa YouSee’s telefonitjeneste (YouSee’s telefonitjeneste
(PSTN)).

e Abonnement pa YouSee’s TVoIP-tjenesten (YouSee Tv via telefonnet).

e Aftale om YouSee WebTv (Live-tv), jf. pkt. 4 i Abonnementsvilkar for You-
See’s TVoIP-tjeneste samt saerskilte tillaegsvilkar for YouSee WebTv.

¢ Adgang til YouSee Musik, hvis aftalen om HomeTrio med Fastnet er ind-
gaet fgr den 27. juni 2016, jf. pkt. 4 i Abonnementsvilkar for YouSee’s
TVoIP-tjeneste, pkt. 6 i Abonnementsvilkar for YouSee Bredband samt
saerskilte tillaegsvilkdr for YouSee Musik.

e Aftale om elektronisk kommunikation, jf. pkt. 5.

Indholdet af HomeTrio med Fastnet er neermere beskrevet i produktbladet
herfor.

Oplysning om de til enhver tid gaeldende priser for HomeTrio med Fastnet, og
om mulighederne for at kombinere en aftale om HomeTrio med Fastnet med
YouSee's gvrige produkter og rabataftaler, kan fas ved henvendelse til You-
See.

2. Abonnementsformer og tv-kanaler (programpakker)

HomeTrio med Fastnet leveres i flere abonnementsformer:
e HomeTrio Basic med Fastnet

e HomeTrio med Fastnet

e HomeTrio Extra med Fastnet
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Kundens valg af abonnementsform afggr, hvilke tv-kanaler (grundpakke)
kunden har adgang til.

Kunden kan derudover — mod yderligere betaling - tilvaelge en raekke tillaegs-
pakker, jf. pkt. 1 og 9 i Abonnementsvilkar for YouSee’s TVoIP-tjeneste.

3. Hastighedsreduktion

Ved brug af YouSee Tv reduceres hastigheden p&d kundens bredb&ndsforbin-
delse i forhold til den normale hastighed. Download-hastigheden reduceres
mellem 2,5 Mbit/s og 4 Mbit/s pr. tv, der er i brug til tv-visning eller opta-
gelse. Hastigheden vil dog aldrig reduceres til under 512/128 kbit/s.

4. Betaling (manedsregning)

Ved aftale om Y HomeTrio med Fastnet sker opkraevninger i henhold til abon-
nementsaftalen manedsvis. Erhvervskunder, bortset fra mindre erhvervskun-
der, jf. pkt. 2.A i YouSee’s Generelle Vilkar, kan dog indgd aftale om kvartals-
vis opkreevning.

Pkt. 12 i YouSee’s Generelle Vilkar finder endvidere anvendelse.

5. Elektronisk kommunikation og gebyr for brevpost

Det er en forudsaetning for aftalen, at kunden indgar aftale med YouSee om
elektronisk kommunikation, hvorefter ordrebekraeftelser og andre meddelel-
ser om aftalen fra YouSee til kunden sendes via e-mail, jf. pkt. 10 i YouSee's
Generelle Vilkdr. Dette geelder dog ikke for erhvervskunder, som ikke er min-
dre erhvervskunder, jf. pkt. 2.A i YouSee’s Generelle Vilkar, og som har ind-
gaet aftalen fgr den 18. februar 2013.

Hvis kunden ikke gnsker at indgf% aftale om elektronisk kommunikation, er
YouSee berettiget til at opkreaeve et manedligt gebyr.

I gvrigt geelder pkt. 10 i YouSee’s Generelle Vilkar.



